TUI517 - PROMOTION IN TOURISM - Turizm Arastirmalari Enstitiisii - Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dal
General Info

Objectives of the Course

The aim of the course is to increase the gains of the students about concepts related to tourism promotion, tourism promotion plan, promotional tools, and Turkey's
promotional activities.

Course Contents
The concept of tourism promotion, promotion process, promotional tools, Turkey's promotional activities.
Recommended or Required Reading

Atilgan, S.S. ve Karapinar, M. (2015). Turizm Destinasyon Pazarlama ve Tanitimda Web Siteleri: Bir Web Portali incelemesi, Atatiirk iletisim Dergis, 9, 113-124. Yildinm
Sacilik, M. (2020). Bes Yillik Kalkinma Planlarinda Turizm Tanrtim Politikalari ve Bir Ornek Olay incelemesi (2020 Tiirkiye Turizm Tanitim Filmi Céziimlemesi), Tiirk Turizm
Arastirmalari Dergisi, 4(3), 1778-1793. inanr, A. (2019). Tiirk Turizminde Tanitim Sorunlari Uzerine Bir Degerlendirme, Journal of Hospitality and Tourism Issues, 1(1),
58-65. Civelek, M. ve Tiirkay, O. (2021). Tirkiye'nin Turistik Tanitiminda Kullanilan Politika ve Stratejilerin incelenmesi. Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi, 5(1), 7-29.
Demir, $. S. (2014). Bes Yillk Kalkinma Planlarindan Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023'e: Turizmde Tanitma Calismalarina Yénelik icerik Analizi, Uluslararasi Avrasya Sosyal
Bilimler Dergisi, 5(15), 101-119. Ozkan, N. (2019). Turizm Tanitim ve Pazarlama Faaliyetlerine Yénelik Paydas Analizi: Diizce-Konuralp'te Bir Arastirma, Sakarya
Uygulamali Bilimler Universitesi Lisansisti Egitim Enstitlisi Turizm isletmeciligi Anabilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Derebasoglu, T. (2021). Tiirkiye Turizm
Reklam Gérselleri ile Turizm Hedeflerinin Karsilastiriimasi, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dali Turizm isletmeciligi Bilim
Dali, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Bayraktar, M. (2007). Otel isletmelerinde Kisisel Satis Faaliyetlerine iliskin Bir Arastirma, Nigde Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Isletme Ana Bilim Dall, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Ertiirk, N. (2019). Seyahat Acentalarinin Satis Gelistirme Faaliyetlerinin X ve Y Kusag Tiiketicilerin
Tatil Satin Alma Kararlarina Etkisi, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dali, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Baltac, M. (2015).
Seyahat Acentalarinin Satis Gelistirme Cabalari: Mersin ve Adana illerinde Yapilan Bir Arastirma ve Sonuglari, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Turizm
isletmeciligi Ana Bilim Dali Turizm isletmeciligi Bilim Dali, Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi. Ozaslan, Y. (2011). Turizm Sektériinde Reklam ve Satig Gelistirme
Faaliyetlerinin Tilketici Tercihlerine Etkisi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Turizm Isletmeciligi Egitimi Ana Bilim Dali, Yayimlanmamus Yiksek Lisans Tezi. Yetgin,
D. (2009). Dért ve Bes Yildizli Otel isletmelerinin Pazarlanmasinda Satis Gelistirme Yéntemlerinin Etkisi: Bodrum Ornegi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dall, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Yigit, S. (2007). Otel isletmelerinde Satis Gelistirme Cabalari ve istanbul'daki Dért Yildizli Otellerde
Bir Uygulama, Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstittsii Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Ana Bilim Dall, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Zengin, AM.
(2010). Dogrudan Pazarlama Araci Olarak Cep Telefonu Kullanimi ve Tiiketici Tutumlari, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla iligkiler ve Tanitim Ana Bilim
Dali Reklamcilik ve Tanitim Bilim Dali, Yayimlanmamis Yuiksek Lisans Tezi. Arslan Kockaya, F. (2006). Dogrudan Pazarlama Araci Kiosklar ve Tiketiciler Tarafindan Kullanim
Etkinligi: Kayseri'de Kiosk Kullanan isyerleri Uzerine Bir Uygulama, Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Ana Bilim Dali Uretim Y&netimi ve Pazarlama
Bilim Dali, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Cankaya, A. (2011). Halkla iliskiler ve Spor Otellerin Bir Pazarlama Stratejisi Olarak Kullandigi Golf Sporunun Halkla iligkiler
Acisindan Yeri ve Onemi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Halkla iliskiler ve Tanitim Ana Bilim Dali Halkla iliskiler Bilim Dali, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.
Atakishiyeva, N. (2025). Otel isletmeleri Pazarlamasinda Halkla iliskiler ve Tanitim Faaliyetlerinin Misteri Memnuniyetine Etkisi: istanbul Ornegi, istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dali, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Isik, M.C. (2024). Yerel Yénetimlerde Halkla iliskiler Araci Olarak Festival
Kullanimi; Ege Boélgesindeki Biiy(ksehir Belediyeleri Uzerine Bir icerik Analizi, Aydin Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Halkla iliskiler ve Tanitim Ana
Bilim Dali, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Planned Learning Activities and Teaching Methods

Lecture Method, Question-Answer Technique, Discussion Method.

Recommended Optional Programme Components

There is no issue.

Presentation Of Course

Face-to-face

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Assoc. Prof. Dr. Burcu Giilsevil Belber

Program Outcomes

1. May know the concept of tourism promotion
2. Can prepare a tourism promotion plan.
3. Can explain the tools used in tourism promotion.
4. May explain Turkey's tourism promotion strategy.
Weekly Contents
Order Preparationinfo Laboratory TeachingMethods Theoretical Practise
1  Providing information about the content and process of the course by the Lecture Method, General
instructor. Question-Answer  information
Technique, about
Discussion Method. marketing.
2  Researching general information about tourism marketing. Kozak, N. (2019). Lecture Method, General
Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 1-12, Sf. 25-32. Kog, E,, Yazicl Ayyildiz, Question-Answer  information
A.ve Ayyildiz, T. (Eds). (2024). Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 1-16. Technique, about tourism
Kozak, N. ve Sop, S.A. (Eds). (2023). Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. Discussion Method. marketing

41-51.



Order Preparationinfo

3

10

11

Research on marketing process and marketing mix elements in tourism.
Kozak, N. (2019). Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 97-190. Rizaoglu, B.
(2016). Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 161-264. Kozak, N. ve Sop,
S.A. (Eds). (2023). Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 129-242.

Research on the promotion method. Kozak, N. (2019). Turizm Pazarlamasi,
Detay Yayincilik, Sf. 191-212. Rizaoglu, B. (2016). Turizm Pazarlamasi, Detay
Yayincilik, Sf. 299-326. Kozak, N. ve Sop, S.A. (Eds). (2023). Turizm
Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 243-267.

Researching the elements of the promotional mix. Kozak, N. (2019). Turizm
Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 196-212. Rizaoglu, B. (2016). Turizm
Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 304-326. Kozak, N. ve Sop, S.A. (Eds). (2023).
Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 249-267.

Research on promotion in tourism. inanir, A. (2019). Tirk Turizminde Tanitim
Sorunlari Uzerine Bir Degerlendirme, Journal of Hospitality and Tourism
Issues, 1(1), Sf. 58-65. Ozkan, N. (2019). Turizm Tanitim ve Pazarlama
Faaliyetlerine Yonelik Paydas Analizi: Diizce-Konuralp'te Bir Arastirma,
Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisti Turizm
isletmeciligi Anabilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Sf. 3-14.

Research on promotion strategies. Civelek, M. ve Tirkay, O. (2021).

Turkiye'nin Turistik Tanitiminda Kullanilan Politika ve Stratejilerin incelenmesi.

Guncel Turizm Arastirmalari Dergisi, 5(1), 7-29. Yildirim Sacilik, M. (2020). Bes
Yillik Kalkinma Planlarinda Turizm Tanitim Politikalari ve Bir Ornek Olay
incelemesi (2020 Tiirkiye Turizm Tanitim Filmi Cézimlemesi), Tiirk Turizm
Arastirmalari Dergisi, 4(3), 1778-1793. Demir, S. S. (2014). Bes Yillik Kalkinma
Planlarindan Tirkiye Turizm Stratejisi 2023'e: Turizmde Tanitma
Calismalarina Yénelik icerik Analizi, Uluslararasi Avrasya Sosyal Bilimler
Dergisi, 5(15), 101-119.

Preparation for the midterm exam.

Research into communication and information. Ozkan, N. (2019). Turizm
Tanitim ve Pazarlama Faaliyetlerine Yonelik Paydas Analizi: Diizce-Konuralp'te
Bir Arastirma, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Lisansiisti Egitim
Enstitlisti Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Sf. 15-16. Aytekin, H. (2022). insan iliskileri ve iletisim, Pegem Akademi
Sf. 1-45. Rizaoglu, B. Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 314-319.
Oztekin, A. ve Ayhan, P. (2021). Tarihsel Siirec icerisinde Enformasyon
Dengesizligi, Uluslararasi Girisimler ve Cézim Onerileri, Erciyes iletisim
Dergisi, 8(2), Sf. 755-776.

Research on public relations. Kozak, N. (2019). Turizm Pazarlamasi, Detay
Yayincilik, Sf. 205-208. Rizaoglu, B. (2016). Turizm Pazarlamasi, Detay
Yayincilik, Sf. 305-307. Kozak, N. ve Sop, S.A. (Eds). (2023). Turizm
Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 259-262. Demir, $.S. (2016). Turizm
isletmelerinde Halkla iliskiler ve iletisim, Detay Yayincilik, Sf. 1-46.

Researching advertising. Kozak, N. (2019). Turizm Pazarlamasi, Detay
Yayincilik, Sf. 196-202. Rizaoglu, B. (2016). Turizm Pazarlamasi, Detay
Yayincilik, Sf. 307-308. Kozak, N. ve Sop, S.A. (Eds). (2023). Turizm
Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 249-255. Koktener, A. (2020). Gelenekselden
Yeni Nesile Tim Yoénleriyle Uluslararasi Reklamcilik, Sf. 137-196. Safak
Uniivar, S. ve Dogru, U. (2021). Turizm-Reklam iliskisi Baglaminda Turizm
Reklamlarinin Géstergebilimsel Analizi: Home Of Unye Ornegi, Elektronik
Cumbhuriyet iletisim Dergisi, 3(2), Sf. 227-250.
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Order Preparationinfo

12 Research on sales development. Kozak, N. (2019). Turizm Pazarlamasi, Detay

Yayincilik, Sf.209-210. Belber, B.G. (2007). Tatil Turizminde Turistlerin
Konaklama Isletmesi Tercihine Kiiltiiriin Etkisi ve Konaklama isletmeleri

Uzerine Bir Uygulama, inénii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Anabilim Dali, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Sf. 53-59. Kozak, N. ve Sop, S.A.
(Eds). (2023). Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Sf. 263-264. Turker, A.

(2024). Turizmde Satis, Detay Yayinailik, Sf. 45-63. Avcikurt, C. (2025).
Turizmde Tanitma ve Satis Gelistirme, Detay Yayincilik, Tima.

13 Investigating propaganda. Ozkan, A. (2009). Halkla iligkiler Yénetimi, istanbul
Ticaret Odasi Yayinlari No: 2009-19, Sf. 35-40. Budak, G. ve Budak, G. (2004).
Halkla iliskiler-Davranissal Bir Yaklagim, Baris Yayinlari-Fakaiilteler Kitabevi. Sf.
15-20. Candz, K. (2007). Halkla iliskiler Uygulamasi Olarak Lobicilik: Ankara

Ticaret Odasi (ATO) Ornegi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist
Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali Halkla iliskiler Bilim Dal,
Yayinlanmamig Doktora Tezi, Sf. 36-37. Evcin, E. (2016). Basin-Yayin Ve

Turizm Bakanligi Déneminde Turistik Tanitim Ve Propaganda (1957-1963),

Atatlrk Dergisi, 6(2), Sf.41-91. Evcin, E. (2019). Basin-Yayin ve Turizm
Bakanligi Déneminde Turistik Tanitim ve Propaganda Alaninda Gorulen

Sorunlar (1957-1963), Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, 30(2), Sf. 68 —
88. Evcin, E. (2017). Basin-Yayin ve Turizm Genel Mudurligi Doneminde

Turistik Tanitim ve Propaganda Faaliyetleri, 32(94), Sf. 95-160.

14 Investigating lobbying. Rizaoglu, B. (2016). Turizm Pazarlamasi, Detay
Yayincilik, Sf. 322-324. Ozkan, N. (2019). Turizm Tanitim ve Pazarlama
Faaliyetlerine Yonelik Paydas Analizi: Diizce-Konuralp'te Bir Arastirma,

Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Lisansiisti Egitim Enstitlisi Turizm

isletmeciligi Anabilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Sf. 17-18.

Aslan, S. (2009). Siyasal Iktidari Etkileme Yéntemlerinden Biri Olarak Lobicilik,
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 23, Sf. 113-121. Canéz, K.

(2007). Halkla iligkiler Uygulamasi Olarak Lobicilik: Ankara Ticaret Odasi

(ATO) Ornegi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla iliskiler ve
Tanitim Anabilim Dali Halkla iliskiler Bilim Dali, Yayinlanmamis Doktora Tezi.

15 General assessment of the course.

Workload

Activities Number
Vize 1
Ara Sinav Hazirhk 5
Final 1
Final Sinavi Hazirlik 5
Derse Katilim 14
Ders Oncesi Bireysel Calisma 14
Ders Sonrasi Bireysel Calisma 14
Arastirma Sunumu 7
Assesments
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Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali / TURIZM iSLETMECILIGI ( YUKSEK LISANS - TEZLi ) X Learning Outcome Relation

P.O.1 P.O.2 P.O.3 PO.4 PO.5 PO.6 PO.7 PO.8 PO.9 PO.10 P.O.11 P.O.12 P.O.13 P.0.14 P.O.15

L.O.1 4 4 4

L.O.2 4 4 4
L.O.3 4 4
L.O.4 4 4

Table

P.O.1: Turizm isletmeciligi alaninda ve ilgili disiplinlerde sahip oldugu bilgiyi uzmanlik diizeyinde gelistirir ve derinlestirir.

P.0.2: Turizm alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri kavrar ve uygular.

P.O.3: Turizm sektoriindeki glincel konular ve sorunlar icin yaratici ve pratik ¢oziim 6nerileri gelistirir.

P.0.4: Bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak alaniyla ilgili bir arastirmayi planlar, ytritir, degerlendirir ve rapor halinde sunar.
P.O0.5: Makro ve mikro dlcekte turizm plan ve politikalari konusunda ayrintili bilgi sahibi olur.

P.0.6: Ulusal ve uluslararasi turizm isletmelerini etkin sekilde yonetebilmek icin gerekli olan énemli isletmecilik ilkelerini bilir, elestirel sekilde
degerlendirir ve uygular.

P.O.7: Turizm isletmecilidi ile ilgili rekabet stratejileri gelistirir ve uygular.

P.0.8: Alaninda uzmanlik gerektiren konularda bir calismayi baskalariyla ve bagimsiz olarak etkin bir sekilde yaratar.

P.0.9: Yasam boyu 6grenme icin gerekli olan davranislar ve yetkinlikler gelistirir.
P.0.10: Edindigi bilgi ve becerileri analiz eder, elestirel sekilde yorumlar ve degerlendirir.
P.O.11: Bir yabana dili en az Avrupa Dil Portfoyl B2 genel diizeyinde kullanarak sozlii ve yazili iletisim kurar.
P.0.12: Turizm isletmeciligi alaniyla ilgili bilgisayar yazilimi, bilgi ve iletisim teknolojilerini ileri diizeyde kullanir.
P.0.13: Toplumsal ve mesleki etik degerleri kavrar, elestirel bakis acisiyla degerlendirir ve uygun davranislar gelistirir.
P.0.14: Yazl ve sozli olarak etkili iletisim ve sunum becerileri gosterir.
P.O.15: Sosyal adalet, kilturel degerler ve cevreye duyarlilik gibi konularda yeterli bilince sahip olur.

L.O.1: Turizm tanitimi kavramini bilebilir.

L.O.2: Turizm tanitim plani hazirlayabilir.

L.O.3: Turistik tanitimda kullanilan araglari aciklayabilir.

L.O.4: Tirkiye'nin turistik tanitim stratejisinin aciklayabilir.
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